GWARANCJA - Ogélne warunki gwarancji — okna, drzwi balkonowe i zestawy okienno-
drzwiowe (z ,,drzwiami balkonowymi”) wykonane z profili PVC.

Przedsi¢biorstwo Budowlane DOMBUD Sp. z 0.0. udziela gwarancji liczac
od daty zakupu na produkowane okna, drzwi balkonowe i zestawy okienno-drzwiowe
(dotyczy drzwi balkonowych) wykonane z profili PVC.

1. Gwarancjq piecioletnig objete s3:

a) wytrzymalos¢ profili,

b) sprawno$¢ oku¢ okien,

C) izolacyjnos$¢ i roszenie zestawu szyb (wewnatrz zestawu).

2. Gwarancja 12 miesiecy objete s3:

a) zamki, dodatkowe zamki, zasuwnice drzwiowe, wktadki zamkow, samozamykacze i

innych elementow wyposazenia okien i drzwi balkonowych,

3. Roszczenia z tytutu gwarancji moga by¢ dochodzone tylko w przypadku wad ukrytych,
ktore nie mogty by¢ dostrzezone przy zakupie wyrobow.

4. Gwarancja nie obejmuje:

a) wad i uszkodzen widocznych przy zakupie,

b) wad i uszkodzen powstatych w wyniku nieprzestrzegania zasad prawidlowego

transportu, montazu lub obstugi przez kupujacego lub uzytkownika,

c) uszkodzen mechanicznych,

d) wyrobow, w ktorych uzytkownik samodzielnie dokonat przerobek, lub w jakikolwiek

inny sposob naruszyt ich konstrukcje,

e) regulacji oku¢ i konserwacji okien i drzwi (patrz punkt 7).

5. Reklamacja musi by¢ ztozona w formie pisemnej 1 zawiera¢: dat¢ zakupu, nr zamowienia,
doktadny adres zamontowanych wyrobow, dane firmy, ktéra montowata wyroby 1 opis
usterki.

6. Karta gwarancyjna i dowod zakupu, lub dowéd zakupu z adnotacja o udzielonej
gwarancji stanowia wytaczng podstawg dla uzytkownika do bezptatnego wykonania
napraw gwarancyjnych.

Do dokonywania wpisow w karcie gwarancyjnej upowaznione jest tylko Przedsigbiorstwo
Budowlane DOMBUD Sp. z 0.0. jako producent lub autoryzowany przedstawiciel
dokonujacy montazu, lub przegladu.

Karta gwarancyjna bez wiasciwych wpisow (data sprzedazy, data montazu, data przegladu,

podpisy, pieczatki) lub z poprawkami dokonanymi przez osoby nieupowaznione jest

niewazna.

7. Konieczne jest przeprowadzenie (raz w roku) przez uzytkownika przegladu.

Przeglad ten powinien obejmowac kontrole funkcjonowania okien lub innych wyrobow,
wykonanie konserwacji przez nasmarowanie (naoliwienie) wszystkich przewidzianych do
konserwacji ruchomych cze¢sci oku¢ — regulacje, kontrole szczelnosci, sprawdzenie droznosci
otworéw odwodnieniowych oraz ich oczyszczenie, kontrole §rub mocujacych okucia i klamke.

Przeglad moze wykona¢ odptatnie serwis Przedsiebiorstwa Budowlanego DOMBUD Sp. z
0.0. po zgtoszeniu przez uzytkownika lub autoryzowany serwis, lub przedstawiciel
producenta.

Gwarancja obowigzuje na terytorium Polski.

9. Do wszystkich spraw nie objetych niniejszymi warunkami gwarancji stosuje si¢ przepisy o
sprzedazy i gwarancji, tj. art. 577 do 582 Kodeksu Cywilnego.
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